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Viele Menschen miissen ihre Fhrerscheine erneuemn lassen. Das soll im Landkreis im Juli auch im heimischen Rathaus gehen.

Einfacher zum neuen ,Lappen®

Neuburg/Schrobenhausen -
Die Fohrerscheinstellen  im
Landkreis MNeuburg-Schroben-
hausen waren in den vergange-
nen Jahren immer mal wieder
Quell des Argers. Etwa beim
Fiihrerscheintausch, wo es teils
zu langen Wartezeiten gekom-
men ist. Und auch junge Men-
schen, die gerne piinktlich zum
Geburtstag ihre Fahrerlaubnis
ehabt hitten, mussten manch-
mal geduldig sein (wir berichte-
ten). Inzwischen lauft es wieder
besser. Und um das weiter aus-
zubauen, hat sich das Landrats-
amt eine hesondere Aktion ein-
fallen lassen: Die Fuhrerschein-
stelle kommt in die Kommunen
und damit zu den Bilirgerinnen
und Birgern.

LDie Idee ist aus dem Haus
selbst entstanden”, berichtet
Landrat Thomas Mack (CSU) am
Dienstag im Gespriich mit unse-
rer Zeitung. Man habe, wie so
oft, in einer Abteilungsleiterbe-
sprechung zusammengesessen
und er habe sich die einstigen
Schwierigkeiten rund um das
Thema Fiihrerscheine erkliren
lassen. Am Ende habe die Ver-
waltung die ldee erarbeitet,
eine Aktion auf die Beine zu
stellen. .Das ist eine wirklich
tolle Sache geworden.”

Noch immer liduft der gesetz-
lich verordnete Pflichtum-
tausch wvon  Fiihrerscheinen.
Wer im Rahmen dessen seinen
alten Papier- oder Kartenfiih-
rerschein erneuern muss, kann
dies im Juli einfacher erledigen
— und vor allem in der eigenen
Gemeinde. .Die Fahrerlaubnis
behirde des Landratsamtes
Meuburg-Schrobenhausen bie-
tet gemeinsam mit den Stidten
und Gemeinden eine besondere

Mehr Blirgerndhe hat man sich
im Neuburger Landratsamt verordnet.
Die Verwaltung soll, wie es heute modern
ist, zu den Menschen. Im Juli startet
dazu ein erstes Projekt: Um den gesetzlich
verordneten Flihrerscheintausch rascher
abwickeln zu kénnen, werden Mitarbeiter
der Fiihrerscheinstellen in die Gemeinden
und Stadte kommen.

Von Christian Tamm

KOMMENTAR

Der Startschuss?

Den Versuch ist es alle- aber weiterhin den Auf-
mal wert. Die Fihrer- trag, im Rathaus anzuru-
scheinstelle im Land- fen und zu erfragen,
kreis  Neuburg-Schro- wann man denn an der

benhausen ist Reihe ist. Dann
der Testballon. muss man ins
Eine  moderne Biro. Und es
Verwaltung will = braucht alle
nahe bei den Unterlagen und

Dokumente am
Mann oder an
leme  einfach der Frau. Die Ab-
und unkompli- holung entfillt,
ziert lasen. Da ist es ein  wenn gewiinscht.
guter Schritt, dass die Landrat Thomas Mack
Mitarbeiterinnen  und  weiff das und betont da-
Mitarbeiter in die Kom- her zurecht, dass es eine
men kommen und dort wirklich gute Aktionist —
die Biirger betreuen. und ein Aufbruch, Denn
Der Weg wird alsokiir-  die Maglichkeiten, Pro-
zer fiir die Menschenund  zesse noch mehr zu ver-
die Umgebung vertrau-  einfachen und zu digita
ter. Werseinen ,Lappen”  lisieren, wiiren vorhan-
umtauschen muss, hat den. Christian Tamm

Menschen  sein
und muss Prob-

Serviceaktion an und kommt di-
rekt in die Rathiuser vor Ort”™,
s0 ein Sprecher des Landrats-
amits in Neuburg. Biirgerinnen
und Biirger, die ihren Fiihrer-
schein umtauschen miissen und
den Weg zur Fiihrerscheinstelle
in Neuburg oder zur Dienststel-
le in Schrobenhausen nur
schwer wahmehmen konnen,
erhalten so die Moglichkeit, den
Antrag wohnortnah zu stellen.

Wie liuft der Umtausch im
heimischen Ort ab? Nach einer
vorherigen  Terminvereinba-
rung iiber die jeweilige Gemein-
de stehen die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter der Fuhrer-
scheinstelle als Ansprechpart-
ner zur Verfugung. . Das ist uns
wichtig: Die GCemeinde selbst
wird im Grunde nicht mit der
Aufgabe belastet, sondern es
kommen unsere Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter raus in die
Rathiiuser”, betont Landrat
Mack. Die Burgermeisterinnen
und Biirgermeister hiitten aber
im Falle von einem sehr grofen
Andrang angeboten, mit ihren
Verwaltungen helfend zur Seite
zu stehen.

Die Antriige werden dann ge-
meinsam mit den Biirgerinnen
und Biurgern wervollstiandigt,
die erforderlichen Unterlagen
entgegengenommen und alle
weiteren Schritte besprochen.
Und es reicht, einmal ins Rat-
haus zu kommen. ,Auf Wunsch
kann der neue Fiihrerschein an-
schlieBend bequem per Direkt
versand nach Hause geschickt
werden.”

Die Serviceaktion wurde von
der Fiihrerscheinstelle unter
der Leitung von Gruppenleite-
rin Ute Vogt und Carina Reisner
entwickelt und gemeinsam mit
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den Gemeinden organisiert, so
das Landratsamt. Wann die
eigene Kommune im Aktions-
zeitraum, der sich vom 7. bis 30.
Juli erstreckt, an der Reihe ist,
muss laut Landratsamt in den
Stiidten und Gemeinden erfragt
werden. Das Amt mochte keine
Liste herausgeben, damit nicht
einige wenige Kommunen iiber-
rannt werden mit Terminanfra-
gen.
«Mit dieser Aktion michten
wir den Biirgerinnen und Biir-
gern den Pflichtumtausch so
einfach wie moglich machen.
Cleichzeitig hilft uns das Ange-
bot, die anstehenden Um-
tauschzahlen bereits frilhzeitig
zu bearbeiten und den erwarte-
ten hohen Andrang zum Jahres-
wechsel zu entzerren®, erliiu-
tert Ute Vogt.

Landrat Mack bedankt sich
ausdriicklich bei der Fiihrer-
scheinstelle fiir die Initiative:
WUnsere Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter haben diese Ser-
viceaktion mit groffem Engage-
ment vorbereitet. Sie zeigen da-
mit, was eine moderne Verwal-
tung ausmacht: Wir warten
nicht darauf, dass die Biirger zu
uns kommen — wir kommen mit
unserem Service zu den Birge-
rinnen und Biirgern.”

Und Mack betont, dass damit
noch nicht Schluss sein muss.
Da die Pflichtumtausche wei-
tergehen, kdnne er sich vorstel-
len, im Herbst erneut ein ver-
gleichbares Angebot zu starten,
Zudem verweist er auf den Part-
nerlandkreis Saale-Orla in Thii-
ringen, wo Prozesse rund um
den Fihrerschein bereits voll
digital funktionieren. ,Da miis-
sen wir irgendwann auch hin®,
betont der Landrat. DK



